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Dopo lo smartphone

Tecnologia Tutte le Big Tech stanno investendo nella realta aumentata che permette di potenziare
la visione della realta «vera» con altri elementi, puntando su sensazioni ed emozioni

RoccoBianchi

Smartphone addio? 1l prossimo passo
dello sviluppo tecnologico potrebbe
presto rendere obsoleti iPhone, iPad,
Galaxy e qualsiasi altro dispositivo
dotato di un display? Forse, magari,
probabile, possibile... pur con tutt i
distinguo, gli avverbi e gli aggettivi del
casn, & proprio questo lo scenario cui
stanno lavorando e si stanno preparan-
do i grandi dell'economia 4.0 (ormai
quasis).

Che realtd virtuale e realtda an-
mentata siano due prodotti in forte
espansione da alcuni anni & cosa nota,
per lo meno agli esperti del settore; a
esplicitare per primo dove questa forte
espansione e il suo conseguente svilup-
po tecnologico potesse portare ¢ stato
un anno fa l'amministratore delegako
di Facebook Mark Zuckerberg far co-
municare le persone tra loro senza pit
impiegare schermi.

Leapplicazioni pilt note
direalta aumentata sono
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nel settore culturale

e nell’intrattenimento
i albori

delle smart factory

mentre siamo ag

Ovvio, dira qualcuno, Zuckerberg gli
smartphone mica li produce, per cui
¢ normale che cerchi di bypassare un
settore incuilui non & presente e mailo
potra essere se non al prezzo di onero-
sissimi e dunque inutili investimenti.
Non per nullala sua ricerca & orientata
alla creazione di un dispositivo indos-
sabile di realtd aumentata, tipo occhiali
intelligenti o visori come quelli indos-
sati dai protagonisti di Ready player
one, il penultimo film di Steven Spiel-
berg {un omaggio alla cobtura pop di
fine XX secolo in chiave futuristica).
Obiettivo, permettere alle persone di
essere connesse sempre ed ovungue.
Obiezione corretta, a prima vista,
se nnon che anche i CEO di tutte le altre
Big tech si stanno orientando su que-
sta strada, Anche quelli che all'inizio
erano ferocemente scettici, come Tim
Cook della Apple, che proprio poche

settimane fa in un'intervista ha defini-

tola realti aumentata come il futuro, la
strada che potrebbe cambiare il merca-
to e, di conseguenza, le nostre vite. Me-
glio prepararsi. Emagaricominciare ad
interrogarsi sulle conseguenze etiche,
filosofiche e sociali dell'ennesima rivo-
luzione tecnologica prossima ventura.

Perché, con buona pace dei visio-
nari e dei creativi di alcuni decenni fa
che sognavano una specie di universo
parallelo digitale (¢ la realtd virtuale),
la realth aumentata, in sigla AR, non
ricrea un ambiente completamente di-
gitalizzato, ma permette di potenziare
la visione della realtd «vera» (a questo
punto le virgolette sono d'obbligo) con
altri elementi. Informativi soprattut-
to, ma non solo, che si punta anche a
sensazioni e dunque ad emozioni. Per
capirci, Microsoft ha appena vinto un
contratto da 22 miliardi di dollari per
costruire visori per la realth aumentata
per le forze armate USA, mentre Zu-
ckerberg sta sviluppando un braccia-
letto in grado di interpretare i segnali
del polso che potrebbe rivoluzionare
I'interfaccia e dunque il modo di acce-
dere e controllare AR, Insomma, a
suo dire un braccialetto & un paio di
occhiali non troppo ingombranli ma
anzi piuttosto simili a quz[]i normali
su cui arriveranno informazioni e olo-
grammi digitali sara tutto quello di cui
avremo bisogno tra qualche anno per
comunicare e interagire con il mondao.
Dandoci per di piti la sensazione di es-
sere effettivamente in presenza, benché
a distanza, dunque permettendoci di
vivere le nostre esperienze in modo vi-
vido e areales. Se non é il de profundis
di smartphone etablet, poco cimanca.

In attesa che Zuckerberg o chi per
lui ci rivoluzioni il futuro, come detto
la realtd aumentata sta conquistando
sempre pit fette di mercato, e le sue ap-
plicazioni pratiche, sia pure ancora ap-
pena abbozzate rispetto alle visioni dei
suoi creatori ealle prospettate possibili-
ta, aumentano di giorno in giorno. Per-
ché gli orizzonti applicativi di occhiali
interattivi, specchi speciali, riviste digi-
talizzate, quadri che prendono vita, pa-
rabrezza intelligenti che ti guidano nel
traffico e chi pid ne ha pit ne inventi,
sono pressochéinfiniti.

Siamo infatti, come detto, allo
stadio embrionale del suo ipotetico
sviluppo, non fosse che per il fatto che
smartphone e tabletsone ancora neces-
sari: si inquad ra un oggetto qualunque
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Nella smart factory i prototipi non saranno pit prodottima elaborati e sperimentati con la realta aumentata. (Shutterstock)

e sul display appaiono informazioni
aggiuntive (testi, immagini, filmati.. ),
un nuove livello di comunicazione che
si va ad aggiungere e in alcuni casi so-
vrapporre a quello che i nostri occhi
vednno, pnlenrianc[u appunto la quan-
tita di dettagli e di dati. Per questo si sta
diffondendo in modo sempre pili rapi-
do non tanto o non solo nell'industria
dell'intrattenimento, o infotaiment che
dir si voglia, ma in ambito industriale,
che in questo senso si sta preparando
a migrare definitivamente dall’ho-
meworking allo smartworking, ag-
giungendo appunto al normale lavoro
nuovi livelli informativi e nuove possi-
bilita di interazione con colleghi e ditte
co]]egate. Htutto in tempo reale.

Gid oggi poi con delle soluzioni
AR le aziende del settore manufattu-
riero possono ridurre i tempi di fermo
macchina non pianificata e i tempi di
manutenzione, comprimendo di con-
seguenza i costi, mentre in altri casi la
realtd aumentata sta gid giocando un
tuolo nella pre-produzione (perché,
ad esempio, pmdurre prototipi reali

quando posso lavorare, elaborare e spe-
rimentare in AR?), riducendo i tempi
di sviluppo e di conseguenza anche in
questo caso i costi. Siamo agli albori
delle smart factory.

Senza dimenticare le possibilita
offerte nella vendita online, con i clien-
ti catapultati in una realtd in cui sard
loro possibile visualizzare e forse addi-
rittura provare i prodotti desiderati, ¢
nell’assistenza da remoto, con un tec-
nico apparentemente al nostro fanco
a spiegarci cosa fare e come farlo per
risolvere il problema (manuali di istru-
zioni, addio!). Oggi siamo ancora a una
simulazione animata sullo schermo,
domanichissa.

Last but not least, la realtd aumen-
tata ben si adatta e si & adattata a questi
tempi pandemici e di distanzamento,
dato che non richiede contatto fisico.

Al grande pubblico tuttavia le ap-
plicazioni pit note di realti aumentata
— in realtd spesso ancora solo mondi e
ricostruzioni virtuali con eventualmen-
te alcuni inserti di AR - oggi sono quel-
le impiegate nell'industria culturale e

di intrattenimento. In particolare nei
musei. Sempre il nostro Zuckerberg ad
esempio a fine aprile ha annunciato di
aver camminato «fisicamenter nel mau-
soleo di Augusto, pur essendo como-
damente seduto nel suo ufficio a Menlo
Park. In generale I'idea & di coningare
cultura e divertimento attraverso nuovi
percorsicognitivi edemozionali.

Altro aspetto da non sottovalutare
peril futuro, oltre a infotaiment e smart
factory, sono le smart city: tutte le pub-
bliche amministrazioni infatti in futu-
ro comunicheranno con iloro cittadini
attraverso una serie di oggetti che di-
ventano parlanti o di ufhici virtuali, con

tenti e impiegati non sappiamo se
piﬁ efficienti di qul:“i fisici, ma sicura-
mente sempre disponibili.

Vada come vada, una cosa & certa:
la realtd aumentata trasformera le no-
stre vite, poiché ci dara la possibilita di
ampliare non solo le nostre conoscen-
ze, ma anche le nostre possibilita di
interazione con la vita reale. Ammesso
poi che reale lo resti davvera. Ma que-
sto e unaltro discorso.




